Passions Restaurant & Events

Allgemeine Geschaftsbedingungen

I. Geltungsbereich

1) Fur samtliche Geschéfte zwischen dem Kunden und Passions Restaurant & Events, Inhaber Christian
Herrhammer (nachfolgend ,Passions” genannt), gelten diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB).
Die AGB gelten sowohl fur den Restaurantbetrieb als auch fur Veranstaltungen in den Raumlichkeiten
von Passions (Gastraum, Terrasse, Kaminzimmer).

2) Die AGB gelten ausschliellich. Widersprechende wund/oder erganzende allgemeine
Geschaftsbedingungen des Kunden gelten vorbehaltlich einer ausdriicklichen schriftlichen Zustimmung
von Passions nicht.

3) Alle Angebote sind freibleibend. Mit Auftragserteilung — telefonisch, schriftlich oder auf
elektronischem Wege — erkennt der Kunde die nachfolgenden AGB an.

4) Die AGB gelten als Rahmenvereinbarung in ihrer jeweils geltenden Fassung auch fir kinftige
Geschafte zwischen Passions und dem Kunden, ohne dass es eines erneuten Hinweises bedarf.
Innerhalb eines Vertrags werden Anderungen dieser AGB dem Kunden spatestens zwei Monate vor dem
vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens in Textform angeboten. Hat der Kunde mit Passions
im Rahmen der Geschéftsbeziehungen einen elektronischen Kommunikationsweg vereinbart, konnen die
Anderungen auch auf diesem Weg angeboten werden. Die Zustimmung des Kunden gilt als erteilt, wenn
er seine Ablehnung nicht vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderungen
angezeigt hat. Auf diese Genehmigungswirkung wird ihn Passions in ihrem Angebot besonders
hinweisen.

Il. Speisen- und Getrankeangebot

1) Das Angebot von Passions ist saisonal bedingten Veranderungen unterworfen. Sollten einzelne
Gerichte oder Getranke vorubergehend nicht verfligbar sein, behdlt sich Passions einen Austausch
gegen zumindest gleichwertige Alternativen vor.

2) Fur Veranstaltungen werden individuelle Menus, Buffets oder Getrankepakete nach Absprache
zusammengestellt. Die endgultige Auswabhl ist spatestens zehn Werktage vor dem Veranstaltungstermin
schriftlich zu bestatigen.

lll. Veranstaltungsraume und Kapazitaten



1) Passions stellt fiir Veranstaltungen folgende Bereiche zur Verfligung:

* Kaminzimmer: 15-26 Gaste sitzend, bis 45 Géste stehend (privates Separee)
e Gastraum: bis 80 Gaste sitzend (bei exklusiver Buchung)
e Terrasse: bis 100 Géste (saisonabhangig, ca. April-Oktober)
2) Bei exklusiver Buchung des gesamten Restaurants oder der Terrasse kann ein Mindestumsatz

vereinbart werden. Die Einzelheiten werden im jeweiligen Veranstaltungsvertrag festgehalten.

3) Die Raumlichkeiten befinden sich im Clubhaus des Royal Homburger Golf Club, An der Karlsbriicke
10, 61350 Bad Homburg vor der Héhe. Eine Mitgliedschaft im Golfclub ist nicht erforderlich.

V. Buffet-Standzeiten

1) Im Interesse der Qualitat und im Hinblick auf die Richtlinien der Lebensmittelhygieneverordnung ist die
Standzeit von Buffets auf maximal drei Stunden begrenzt. Wird das Buffet Uiber einen langeren Zeitraum
bendtigt, kann der Kunde nach Absprache mit Passions eine gestaffelte Ausgabe vereinbaren.

2) Passions Ubernimmt keine Haftung fur Speisen, die vom Kunden oder dessen Gasten nach Ende der
Veranstaltung mitgenommen werden.

V. Preise und Mehrwertsteuer

1) Der Kunde ist verpflichtet, die fur die vereinbarten Leistungen festgelegten Preise zu zahlen. Dies gilt
auch fur in Verbindung mit der Veranstaltung stehende Leistungen und Auslagen von Passions an Dritte
(z. B. DJ, Floristik, Technik), soweit diese vertraglich vereinbart oder vom Kunden genehmigt wurden.

2) Sofern im Einzelfall keine Preise vereinbart sind, gelten die in der aktuellen Preis- bzw. Speisekarte
aufgefuhrten Preise.

3) Passions ist zu einer Preisanpassung berechtigt, wenn sich die dem vereinbarten Entgelt zugrunde
liegenden Léhne und Kosten erhdhen und zwischen Vertragsabschluss und dem Veranstaltungstermin
mehr als zwei Monate verstrichen sind.

4) Fur Geschéftskunden (B2B) verstehen sich die vereinbarten Preise als Nettopreise zuzlglich
der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Fir Verbraucher (B2C) werden alle Preise inklusive der
gesetzlichen Mehrwertsteuer angegeben, sofern nicht ausdricklich anders vereinbart.

5) Der Kunde tragt neben der eigentlichen Vergitung etwaige zuséatzlich vereinbarte Auslagen.

VI. Falligkeit, Anzahlung, Verzug

1) Fur Vertrage von bestehenden Kunden gilt: Bei Auftragen mit einem Auftragswert bis 3.000,00 Euro
netto erhalten Sie Ihre Endrechnung nach der Veranstaltung.

2) Ab einem Auftragswert von 3.000,00 Euro netto erlauben wir uns, eine Vorab-Rechnung Uber 50 % zu
stellen. Fir Vertrage mit Neukunden gilt: Bis zu einem Auftragswert von 3.000,00 Euro netto erlauben wir
uns, eine Vorabrechnung Uiber 100 % des Auftragswertes zu stellen.



3) Unsere Rechnungen kénnen mit folgenden Zahlungsmitteln beglichen werden:

« per Uberweisung
* mit EC-Karte
« mit Kreditkarte (Visa, Mastercard, American Express)

Unsere Rechnungen sind nach Erhalt sofort zahlbar. Eine Endrechnung bei variablen Kosten (z. B.
Getrankeverbrauch oder hoherer Personaleinsatz) wird nach der Veranstaltung nach tatséchlichem
Aufwand in Rechnung gestellt. Ein eventuell entstandenes Guthaben wird unverziglich an den Kunden
zuruckerstattet.

4) Unsere Rechnungen sind sofort nach Erhalt ohne Abzug zahlbar. Bei Zahlungsverzug sind wir
berechtigt, Verzugszinsen in Hohe von 9 Prozentpunkten Gber dem Basiszinssatz gemal § 247 BGB (bei
Geschaftskunden) bzw. 5 Prozentpunkten Giber dem Basiszinssatz (bei Verbrauchern) zu berechnen. Wir
sind berechtigt, etwaigen weiteren Schadensersatz zu verlangen und andere gesetzliche Rechte geltend
zu machen, inshesondere Zahlung einer Mahnungs-Pauschale in Hohe von 40 Euro zu verlangen.

5) Vor Rechnungsstellung teilt der Kunde uns die korrekte Rechnungsanschrift mit. Fiir das nochmalige
Ausstellen einer Rechnung an einen korrigierten Rechnungsempfanger (Name und/oder Anschrift)
erheben wir eine Bearbeitungsgebuhr in Hohe von 15,00 EUR zzgl. MwSt.

6) Fur geschéaftliche Veranstaltungen stellen wir auf Wunsch Bewirtungsbelege gemaf § 4 Abs. 5 Nr. 2
EStG aus. Bitte teilen Sie uns den Anlass der Bewirtung und die bewirteten Personen bei
Rechnungsstellung mit.

VII. Online-Reservierungen

1) Tischreservierungen koénnen telefonisch oder Uber unser Online-Reservierungssystem (resmio)
vorgenommen werden. Online-Reservierungen sind mit Bestatigung durch Passions verbindlich.

2) Bei Nichterscheinen ohne rechtzeitige Absage (spéatestens 2 Stunden vor der reservierten Uhrzeit)
behélt sich Passions das Recht vor, bei kinftigen Reservierungen eine Kreditkarten-Garantie oder
Anzahlung zu verlangen.

3) Reservierte Tische werden maximal 15 Minuten nach der vereinbarten Uhrzeit freigehalten, sofern
keine Benachrichtigung tber eine Verspatung erfolgt.

4) Fir die Verarbeitung der Reservierungsdaten gilt unsere Datenschutzerklarung (8 XVII).

VIII. Rucktritt, Storno, Kosten, Anderung der Teilnehmerzahl

1) Der Kunde hat jederzeit das Recht, vom Veranstaltungsvertrag zurlickzutreten. Soweit keine weiteren
schriftlichen Vereinbarungen zwischen dem Kunden und Passions getroffen wurden, hat Passions
Anspruch auf eine angemessene Entschadigung wie folgt:

« Bei einer Stornierung mehr als 14 volle Werktage vor dem Veranstaltungstag: 30 % des
letztgultigen Angebotes.

« Bei einer Stornierung 7 bis 14 volle Werktage vor dem Veranstaltungstag: 50 % des letztgultigen
Angebotes.



« Bei einer Stornierung 3 bis 7 volle Werktage vor dem Veranstaltungstag: 80 % des letztgultigen
Angebotes.

« Bei einer Stornierung unter 3 vollen Werktagen vor dem Veranstaltungstag: 100 % des
letztgultigen Angebotes.

2) Soweit noch kein Betrag fur Speisen und Getranke vertraglich vereinbart war, wird fir die Berechnung
der Entschadigung das preislich niedrigste Menld oder Buffet des jeweils giltigen
Veranstaltungsangebotes zugrunde gelegt.

3) Der Kunde schuldet keine Entschadigung gemaf Abs. 1, wenn er nachweist, dass Passions infolge
des Rucktritts Uberhaupt kein Schaden oder keine Wertminderung entstanden ist oder der Schaden oder
die Wertminderung wesentlich niedriger als die Pauschale ist.

4) Der Kunde ist verpflichtet, Passions gegenuber bei Bestellung die voraussichtliche Teilnehmerzahl
anzugeben. Die Speisenplanung, der genaue Ablauf der Veranstaltung und sonstige wichtige Details
mussen Passions bis spatestens zehn Werktage vor dem Veranstaltungstermin schriftlich mitgeteilt
werden, um eine sorgféltige Vorbereitung zu sichern. Eine Anpassung der Personenzahl kann bis funf
Werktage vor Veranstaltungsdatum erfolgen.

5) Bei einer Reduzierung der Teilnehmerzahl um mehr als 10 % ist Passions berechtigt, die vereinbarten
Preise pro Person angemessen zu erhdhen.

6) Im Falle einer Abweichung der Teilnehmerzahl nach oben wird die tatsachliche Teilnehmerzahl
berechnet.

IX. Veranstaltungsdurchfihrung

1) Alle Veranstaltungen finden in den Raumlichkeiten von Passions statt. Ein Catering- oder
Lieferservice aulRer Haus wird nicht angeboten.

2) Veranstaltungen enden spatestens um 24:00 Uhr, sofern nicht ausdriicklich anders vereinbart.
Lautstarke und Musikwiedergabe im AuRenbereich (Terrasse) sind ab 22:00 Uhr auf Zimmerlautstarke zu
reduzieren. Der Kunde ist fiir die Einhaltung durch seine Gaste verantwortlich.

3) Eigene Dekoration ist nach vorheriger Absprache gestattet. Nicht zulassig sind: offenes Feuer (aul3er
genehmigte Kerzen), Konfetti und Glitzer, Befestigungen an Wé&nden oder Decken mit N&geln oder
Klebeband sowie Dekorationen, die den Boden oder das Mobiliar beschadigen koénnen. Der
Veranstaltungsraum ist im urspringlichen Zustand zu hinterlassen. Reinigungskosten fir
auRergewdhnliche Verschmutzungen werden dem Kunden in Rechnung gestellt.

4) Eigene Speisen und Getranke diarfen nicht mitgebracht werden, sofern dies nicht ausdriicklich
schriftlich vereinbart wurde (z. B. Hochzeitstorte). Fir selbst mitgebrachte Speisen und Getranke
Ubernimmt Passions keine Haftung.

5) Das Kaminzimmer verfugt Uber einen 65-Zoll-TV fur Prasentationen. Technisches Equipment
(Beamer, Mikrofon, Musikanlage) kann nach Absprache bereitgestellt oder vom Kunden mitgebracht
werden.

X. Allergene und Unvertraglichkeiten



1) Der Kunde ist verpflichtet, Allergien und Lebensmittelunvertraglichkeiten der Géste vor der
Veranstaltung schriftlich mitzuteilen. Fir Einzelgéste im Restaurantbetrieb stehen Allergeninformationen
gemal der Lebensmittelinformationsverordnung (LMIV) auf Nachfrage zur Verfligung.

2) Passions bemuht sich, den mitgeteilten Allergien und Unvertraglichkeiten bestmdéglich Rechnung zu
tragen. Trotz sorgféltiger Zubereitung kann eine Kreuzkontamination in einer offenen Kiche nicht
vollstéandig ausgeschlossen werden. Passions haftet nicht fir gesundheitliche Beeintrachtigungen, die
auf nicht mitgeteilte Allergien oder Unvertraglichkeiten zurlickzuftihren sind.

XI. Mangel und Gewaéhrleistung

1) Beanstandungen wegen offensichtlicher Mangel miissen unverzuglich (nach Méglichkeit vor Ort) nach
Erhalt der Leistung schriftlich und spezifiziert gertigt werden, spatestens jedoch binnen 24 Stunden nach
Ende der Veranstaltung. Anderenfalls gilt die Leistung von Passions als vom Kunden akzeptiert.

2) Bei berechtigten Méangeln steht Passions nach ihrer Wahl das Recht zur Nachbesserung oder
Ersatzleistung zu. Schlagt der Nachbesserungsversuch fehl, so kann der Kunde, wenn nur ein
unerheblicher Mangel vorliegt, eine Preisminderung vornehmen oder nach seiner Wahl vom Vertrag
zurucktreten.

3) Die Gewahrleistung erstreckt sich nicht auf zumutbare Abweichungen in Form, Aussehen, Konsistenz,
Geschmack und sonstige Beschaffenheit der Speisen und Getranke, wie sie in der Natur frischer
Lebensmittel liegen.

4) Die Verjahrung der Anspruche des Kunden aufgrund eines Mangels wird auf ein Jahr beschrankt.
Diese Beschrankung gilt nicht bei Vorsatz, grober Fahrlassigkeit oder Verletzung von Leben, Kdrper oder
Gesundheit.

XII. Haftung von Passions

1) Passions haftet auf Schadensersatz nur:

* bei Vorsatz,

« bei grober Fahrlassigkeit,

« bei schuldhafter Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit,
e nach dem Produkthaftungsgesetz

 und unter Beachtung der nachfolgenden Bestimmungen.

2) Bei schuldhafter Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet Passions auch bei leichter
Fahrlassigkeit, im letzteren Fall begrenzt auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden.
Wesentliche Vertragspflichten sind diejenigen, deren Erfiillung die ordnungsgemafe Durchfihrung des
Vertrags Uberhaupt erst ermoéglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmaRig vertraut
und vertrauen darf.

3) Weitere Anspriche sind ausgeschlossen.

4) Passions haftet nicht fir Schaden durch Speisen, die der Kunde am Ende einer Veranstaltung
mitnimmt oder an Dritte verteilt, anstatt sie an Passions zurtickzugeben.



5) Fir mangelhafte Leistungen von Fremdbetrieben, die Passions im Auftrag des Kunden eingeschaltet
hat (z. B. DJ, Floristik, Fotograf), wird keine Haftung Ubernommen, sofern Passions nicht eine
vorsétzliche oder grob fahrléassige Verletzung der Sorgfaltspflicht bei der Auswahl und Uberwachung der
Fremdbetriebe nachgewiesen wird. Der Kunde kann gegebenenfalls die Abtretung der Anspriiche von
Passions gegeniiber dem Fremdbetrieb verlangen.

6) Ebenso wenig haftet Passions fir mangelhafte Leistungen des Kunden selbst bzw. Dritter,
insbesondere bei selbst mitgebrachten Speisen, Getranken oder Dekorationen.

XIll. Haftung des Kunden

1) Fur Beschadigungen an den Raumlichkeiten, am Mobiliar oder am Equipment von Passions, die durch
Gaste, Mitarbeiter oder Beauftragte des Kunden verursacht werden, haftet der Kunde. Die Kosten daraus
sind Passions voll zu ersetzen. Bei Beschadigung, Bruch oder Diebstahl des verwendeten Equipments
(Glaser, Besteck, Geschirr, Tischwéasche, Dekoration etc.) wird dies dem Kunden in Rechnung gestellt.

2) Passions kann vom Kunden den Nachweis einer angemessenen Haftpflichtversicherung verlangen.

3) Passions haftet nicht flr Verlust, Bruch oder Beschadigung der vom Kunden eingebrachten
Gegenstande (Dekoration, Technik, personliche Gegenstdnde der Gaste). Die Aufbewahrung von
Garderobe erfolgt unentgeltlich und ohne Haftung.

XIV. Kindigung durch Passions

1) Passions ist berechtigt, das Vertragsverhéltnis jederzeit aus wichtigem Grund zu beenden. Ein
wichtiger Grund liegt insbesondere vor, wenn:

« die Veranstaltung den reibungslosen Geschéftsbetrieb geféahrdet und/oder die Sicherheit der
Mitarbeiter oder anderer Gaste nicht mehr gewahrleistet werden kann,
« der Ruf sowie die Sicherheit von Passions erheblich geféahrdet wird,

< im Falle hoherer Gewalt, sofern die Vertragserfullung nicht nur voriibergehend erschwert oder
unmaoglich wird,

e wenn vereinbarte Anzahlungen des Kunden nicht termingerecht eingehen,

e wenn der Kunde oder dessen Gaste gegen die Hausordnung oder die Anweisungen des
Personals wiederholt verstofen.

XV. Hohere Gewalt (Force Majeure)

1) Bei hoherer Gewalt — insbesondere Pandemien, Epidemien, behordlich angeordnete Schlie3ungen,
Naturkatastrophen, Krieg, Terror, Streik oder vergleichbare unvorhersehbare Ereignisse — sind beide
Vertragsparteien von ihren Leistungspflichten befreit, solange und soweit die Erfillung durch das Ereignis
unmdoglich oder unzumutbar wird.

2) Die Stornogebuhren gemafy 8§ VIII finden in diesem Fall keine Anwendung. Bereits geleistete
Zahlungen werden abzuglich bereits entstandener und nachweisbarer Kosten (z. B. bereits eingekaufte
Waren) erstattet.



3) Beide Parteien bemiihen sich, die Veranstaltung auf einen Ersatztermin zu verschieben. Ist eine
Verschiebung innerhalb von sechs Monaten nicht moglich, kann jede Partei vom Vertrag zurticktreten.

XVI. Foto- und Videorechte

1) Passions behalt sich vor, wahrend Veranstaltungen Fotos der Raumlichkeiten, der Tischdekoration
und der Speisen fiir eigene Marketingzwecke (Website, Social Media) zu erstellen. Personen werden
dabei nicht erkennbar abgebildet, es sei denn, es liegt eine ausdriickliche Einwilligung vor.

2) Der Kunde kann der Anfertigung von Fotos und Videos zu Marketingzwecken jederzeit schriftlich oder
vor Ort mundlich widersprechen.

3) Das Anfertigen von Fotos und Videos durch den Kunden und dessen Gaste fir private Zwecke ist
gestattet. Eine gewerbliche Nutzung bedarf der vorherigen schriftlichen Zustimmung von Passions.

XVII. Datenschutz

1) Passions verarbeitet personenbezogene Daten des Kunden (Name, Anschrift, E-Mail, Telefon,
Rechnungsdaten) ausschlie3lich im Rahmen der geltenden Datenschutzgesetze, insbesondere der
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO).

2) Die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten erfolgt zur Durchfiihrung des
Vertragsverhaltnisses (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO). Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nur, soweit dies zur
Vertragserfiillung erforderlich ist (z. B. an resmio fiir Online-Reservierungen, an Web3Forms fir
Kontaktformulare) oder der Kunde eingewilligt hat.

3) Detaillierte Informationen zur Datenverarbeitung, zu eingesetzten Analyse-Tools und zu Ihren Rechten
finden Sie in unserer Datenschutzerklarung unter www.passions-1899.de/datenschutz.

XVIII. Erfallungsort und Gerichtsstand

1) Erfullungsort fur alle Leistungen ist Bad Homburg vor der Hoéhe.

2) Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des Offentlichen Rechts oder offentlich-rechtliches
Sondervermdgen, ist ausschlie3licher Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus dem Vertragsverhaltnis
Bad Homburg vor der Hohe. Fir Verbraucher gelten die gesetzlichen Bestimmungen.

XIX. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen unwirksam sein oder
werden, so berithrt dies die Verbindlichkeit der Ubrigen Bestimmungen und der unter ihrer
Zugrundelegung geschlossenen Vertrage nicht. Die unwirksame Bestimmung ist durch eine wirksame,
die ihr dem Sinn und Zweck am nachsten kommt, zu ersetzen.
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